
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB)

MAISON NOIRE FLOWER BOUTIQUE

Stand: Juni 2025

1. Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für alle Bestellungen, Lieferungen und

Dienstleistungen, die über unsere Website, per E-Mail oder telefonisch bei MAISON NOIRE

FLOWER BOUTIQUE erfolgen.

2. Anbieterinformationen

MAISON NOIRE FLOWER BOUTIQUE

Inhaberin: Silvija Kajtazovic

Rotlintstraße 66

60316 Frankfurt am Main

E-Mail: MAISONNOIREflowerboutique@outlook.de

Telefon: 0176 460 82213

3. Vertragsschluss

Unsere Angebote im Web, per E-Mail oder telefonisch stellen unverbindliche Einladungen zur

Abgabe eines Angebots dar. Ein Vertrag kommt zustande, sobald wir Ihre Bestellung ausdrücklich

bestätigen oder die Ware versenden/ausliefern.

4. Preise und Zahlungsbedingungen

Alle Preise sind in Euro angegeben und enthalten die gesetzliche Mehrwertsteuer.

Zahlungsmethoden:

- Vorkasse

- PayPal

- Barzahlung bei Abholung oder Lieferung

- Weitere Zahlungsarten nach individueller Vereinbarung

5. Lieferung & Abholung

Die Lieferung erfolgt auf Anfrage in Deutschland, Österreich und der Schweiz (DACH-Raum).

Liefertermine und -kosten werden individuell vereinbart. Abholung nach Terminvereinbarung ist in

Frankfurt am Main möglich.

6. Widerrufsrecht



Verbraucher haben das gesetzliche Widerrufsrecht von 14 Tagen.

Ausgeschlossen vom Widerruf sind:

- individuell angefertigte Sträuße und florale Arrangements

- verderbliche Waren wie Frischblumen (§ 312g Abs. 2 Nr. 1 BGB)

7. Eigentumsvorbehalt

Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung unser Eigentum.

8. Gewährleistung

Es gelten die gesetzlichen Gewährleistungsrechte. Hinweis: Frischblumen sind Naturprodukte -

kleine Abweichungen in Farbe und Form stellen keinen Mangel dar. Für Haltbarkeit nach Lieferung

übernehmen wir keine Garantie.

9. Datenschutz

Informationen zur Verarbeitung personenbezogener Daten finden Sie in unserer

Datenschutzerklärung auf dieser Website.

10. Anwendbares Recht und Gerichtsstand

Es gilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts. Gerichtsstand für Unternehmer ist

Frankfurt am Main.

11. Schlussbestimmungen

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB ganz oder teilweise unwirksam sein, so bleibt die

Wirksamkeit der übrigen Regelungen davon unberührt.


